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Na styku nauki, empatii
1 Innowacjl

,Czesto widzialam, Ze nie chodzi o pomoc pacjentowi, lecz o zysk.

Pomyslatam: mozna inaczej!” O innowacji, zaufaniu i budowaniu

"7’

sukcesu na wartosciach rozmawiamy z Adriana Grodzicka,
CEO Nutrition Health Institute, tworzacego najwyzszej jakosci
suplementy wspierajace ptodnos¢, zdrowie i odpornosc.

Na rynku dziata prawie 30
tys. podmiotéw zwigzanych
z suplementami. Gdy ja-

ko trzydziestolatka za-
ktadata Pani firme, nie
miata Pani obaw?

ADRIANA GRODZICKA: Oczy-
wiscie, ze miatam watpliwo-
$ci - jak kazdy, kto robi co$ po
raz pierwszy. Po studiach pra-
cowatam w firmie farmaceu-
tycznej, ale — majac za wzor
ojcabiznesmena — chciatam
i$¢ w kierunku rozwoju i sa-
modzielno$ci. Wierzytam, ze
jesli stworze co$ prawdziwe-
g0, opartego na nauce, empa-
tii i potrzebach ludzi - to si¢
obroni. Wiedziatam jedno:
chce tworzy¢ produkty, kto-
re naprawde dziataja i nio-

sa nadzieje. Dzi§ wiem, ze

to byl mdéj najwiekszy atut.

Dlaczego wtasnie zdrowie?
To odpowiedz na potrzeby,
ktére Pani dostrzegta?

Zanim zatozytam Nutrition
Health Institute, obserwo-
walam, jak funkcjonuja firmy
farmaceutyczne od srodka.
Rynek byt duzy, ale brakowa-
1o nanim podejscia z sercem.
Niestety, czesto widzialam,
Ze nie zawsze chodzi o po-
moc pacjentowi, lecz o zysk.
Sktady produktéw byty nie-
dopracowane, oparte na prze-
starzatych badaniach lub
kopiowane z zachodnich ryn-
kéw, sprzedawane jako je-
den preparat idealny ,,na
wszystko”. Pomyslatam wte-
dy: mozna inaczej. Madrze,
odpowiedzialnie, nowocze$-
nie. Zalezato mi na suple-
mentach najwyzszej jako$ci

i skutecznosci, ajednoczes$-
nie dostepnych dla kazde-

go. Takich, za ktérymi stoi
zar6wno nauka, jak i serce.

Jak budowata Pani swoje
imperium jakosci?
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Na starcie bytam sama - od
pomystu, przez opracowy-
wanie receptur, kontakt

z dostawcami, produkcja, le-
karzami i pacjentami, az po
wysylki i nocne wystawia-
nie faktur. To byta praca od
$witu do nocy - dostownie.
Zu$miechem na twarzy, ale
okupionym zmeczeniem. Ale
niczego nie zaluje. Nadal cale
moje zycie kreci sie wokot fir-
my. Co do kapitatu - nie lu-
bie rozmawiac o pieniagdzach,
ale startowatam z kwota skia-
dajaca sie z szesciu zer, kto-
ra pozyczyli mi rodzice. Mam
ogromna satysfakcje — po po-
nad 4 latach prowadzenia fir-
my kapitat zostal zwrécony.

Co wyroéznia Nutrition Health
Institute na tle konkurencji?
Nasze produkty powsta-
janastyku nauki, empatii
iinnowacji. Tworzy je zespot
ekspertdw - lekarzy, farma-
ceutdw, technologdw i die-
tetykéw klinicznych. Nasze
suplementy nie sa ,,modne”

- one sg potrzebne i skutecz-
ne. Wspotpracujemy z zaufa-
nymi dostawcami sktadnikow
- s nimi wiodacy producenci
ze Szwajcarii i Francji, a final-
na produkcja odbywa sie we-
dtug najwyzszych wymagan
w standardzie GMP w Polsce.
Tworzymy wlasne, innowacyj-
ne receptury. Naszg krolowg
jest preparat TENfertil®ONA
AMH - jedyny taki produkt

w Polsce i Europie. Ten suple-
ment powstat w celu wsparcia
zdrowia kobiet z niska rezer-
wa jajnikowa, starajacych sie

Kazdy projekt, ktory tworzymy

w Nutrition Health Institute, opiera
sie na trzech filarach: wiedzy,
potrzebach i skutecznosci.

o dziecko. Takiego produk-
tunie byto dotad ani w Polsce,
ani w Europie. Dla mezcezyzn,
ktdérzy pragna wzmocnic swo-
je szanse na ojcostwo, opraco-
wali$my TENfertil®ON, ktory
zapewnia optymalna, opartg
na dowodach naukowych su-
plementacje wspierajaca pro-
ces produkcji plemnikéw. Ma
rekomendacje Polskiego To-
warzystwa Andrologicznego.
Jestesmy tez dumni z nasze-
go produktu na przeziebie-
nie, z satysfakcja méwimy tez
o linii EndoOver - stworzo-
nej z mysla o wsparciu zdro-
wia kobiet zendometrioza
iproblemami jelitowymi.

W czasach nachalnej re-
klamy, Pani firma zdoby-

ta rynek bez agresywnego
marketingu. Jaki byt klucz?
Mysle, ze byta nim auten-
tyczna potrzeba zbudowania
czego$, co bedzie napraw-

de wspierac¢ zdrowie ludzi.
Pierwsze sukcesy przyszly za-
skakujaco szybko - gtéwnie
w liczbie sprzedawanych opa-
kowan i pozytywnego odzewu
od naszych klientow: leka-
rzy i pacjentow. Lekarze byli
zadowoleni z efektéw, jakie
przyniosty nasze suplemen-
ty, apacjenci zaczeli dzielié sie

opiniami i swoimi historiami,
czesto bardzo osobistymi. To
bylo ogromne wzruszenie. Na-
sza spotecznosc rosnie - w tym
roku mamy juz sprzedanych
ponad 100 tys. opakowan
wszystkich produktéw (ofe-
rujemy ich 12) - aznig ro$nie
odpowiedzialno$¢ i motywa-
cja, by tworzy¢ jeszcze wie-

cej wartosciowych rozwigzan.

Skad czerpie Pani wiedze

o potrzebach klientéw?
Rozmawiam. Stucham. Pro-
wadze konsultacje, analizuje
badania, uczestnicze w kon-
ferencjach w Polsce i na swie-
cie. Ale przede wszystkim
jestem blisko ludzi, bo to wtas-
nie oni najlepiej pokazuja, co
dziata, co mozna ulepszy¢,
aczego jeszcze brakuje. Ten
bezposredni kontakt to dla
mnie bezcenne Zrdédto inspi-
racjiikierunek dalszego roz-
woju. Czesto mowie, ze nie
jestem prezesem firmy, a jej
przedstawicielka. Wielu na-
szych klientéw to pary od lat
starajace sie o dziecko. To czas
nadziei i wyzwan. JesteSmy
czescig ich drogi, otaczamy
zrozumieniem i wsparciem.
Moj numer telefonu jest na
stronie internetowej NHI

- rozmawiam z kazdym, kto

tego potrzebuje. Niewie-
le firm ma dzi$ tak bliski kon-
takt ze swoimi klientami.

Jakie wartosci stojg za Pani
decyzjami biznesowymi?
Co jest ,,nienegocjowalne’?
Zaufanie. Bez niego nie ma
nic. Musisz by¢ uczciwa wo-
bec klienta, wobec lekarzy
ipacjentéw - nie obiecy-
wac cuddéw, tylko ofero-
wac realne wsparcie. Liczy
sie sklad, jako$¢, ale i inten-
cja. My naprawde chcemy
pomdc, dlatego produkuje-
my wszystko z najlepszych
sktadnikow i na sprawdzo-
nych liniach produkeyjnych.

5lat na rynku - co jest

dumg i sitg Pani firmy?
Najwieksza duma sa nasi pa-
cjenci, ktorzy speiniaja swo-
je marzenia o rodzicielstwie.
Ich historie to co$, co nas co-
dziennie motywuje. A silg
naszej firmy sg wartosci: au-
tentycznosc, nauka, empatia.
I kobieca energia, ktora prze-
nosi gory. Bo to wlasnie ko-
biety tworzg zesp6t NHI. To
silny team, cho¢ zaledwie szes-
cioosobowy. Wspieramy sie,
dzielimy wiedza, radosciami.
Doceniam moje wspotpracow-
niczki nie tylko za kompe-
tencje, ale i za serce, ktore
wkladaja w to, co robia. Doj-
rzatam do decyzji, zeby w nie-
dalekiej przysztosci przekazaé
im cze$¢ udzialdéw firmy. Chcee,
zeby czuly sie bezpiecznie
iwiedzialy, Ze maja prace na
dlugie lata, ktora bedzie przy-
nosita im wymierne korzysci.




ForbesWomen | SPONSOR PUBLIKACJI

Mowi sie, ze kobiety
zarzadzajg przez mitos¢,

a mezczyzni przez wladze.
Jaki styl jest Pani blizszy?
Dlamnie zarzadzanie to od-
powiedzialnos¢, ale tez re-
lacja. Budowanie zespotu to
troche jak budowanie rodzi-
ny - potrzebna jest otwar-
to$¢, zaufanie i wspdlny cel.
Liczy sie kultura pracy oparta
na szacunku, wzajemnym za-
ufaniu i elastycznosci - taka,
w ktorej kazdy moze sie roz-
wijac na wlasnych zasadach.

Czym niebawem zaskoczy nas
Nutrition Health Institute?
Pracujemy nad linig
produktéw beauty, ale - jak
zawsze — opartych na nauce
irealnych potrzebach kobiet.
Chcemy tez rozszerzy¢ nasza
dziatalno$¢ poza Polske, bo
widzimy, ze potrzeba takich
produktow jak nasze i takiego
podejécia jest uniwersalna.

Czy zmieniacie rynek
suplementéw diety w Polsce?
Taka mamy nadzieje. Nie
chcemy by¢ najwieksza firma
- chcemy by¢ najlepsza

pod wzgledem jakosci,
misjiirelacji z klientem.
Pragniemy zmienia¢ sposob
mowienia o suplementach,
by nie byly ,magiczna
pigutka”, tylko czescia madrej,
$wiadomej troski o siebie.

@

@TENFERTIL_ON_ONA
WWW.NHINSTITUTE.PL

ADRIANA GRODZICKA ZE SPECJALISTKAMI DS. KLUCZOWYCH KLIENTOW
NUTRITION HEALTH INSTITUTE: ALEKSANDRA KAtASA (PO LEWEJ)
1 DOROTA SOPPA (PO PRAWEJ)

ADRIANA GRODZICKA — PREZES NUTRITION HEALTH INSTITUTE (NHI), tACZY WIEDZE NAUKOWA
Z POTRZEBAMI RYNKU, ROZWIJAJAC NAJNOWSZEJ GENERACJIT SUPLEMENTY. POD JEJ KIEROWNI-
CTWEM NHI KtADZIE NACISK NA WYSOKA JAKOSC, BEZPIECZENSTWO ORAZ SKUTECZNOSC OFE-
ROWANYCH PREPARATOW. ADRIANA GRODZICKA JEST TEZ ZNANA Z ZAANGAZOWANIA W DZIAtANIA
WSPIERAJACE PROFILAKTYKE ZDROWOTNA, EDUKACJE PACJENTOW ORAZ BUDOWANIA DtUGOFALO-
WYCH RELACJI Z PARTNERAMI BIZNESOWYMI.
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